
La Fair Labor Association débute ses 
inspections des installations Foxconn
CUPERTINO, Californie—le 13 février 2012—Apple a annoncé aujourd'hui que la 
Fair Labor Association (FLA) allait mener, à la demande d'Apple, des audits 
volontaires spéciaux auprès des fournisseurs de la chaîne d'assemblage final 
d'Apple, notamment des usines Foxconn de Shenzhen et de Chengdu, en Chine. 
Une équipe d'experts spécialistes des droits des travailleurs menée par le 
président de la FLA, Auret van Heerden, a débuté lundi matin ses premières 
inspections des installations de Shenzhen, connues sous le nom de Foxconn City.

"Nous estimons que les travailleurs, où qu'ils soient, ont le droit de bénéficier 
d'un environnement de travail sûr et équitable. C'est pourquoi nous avons 
demandé à la FLA d'évaluer de façon indépendante la situation de nos principaux 
fournisseurs à cet égard", a déclaré Tim Cook, CEO d'Apple. "Les inspections 
actuellement en cours sont sans précédent dans l'industrie électronique, à la fois 
par leur ampleur et par leur portée, et nous sommes reconnaissants à la FLA 
d'avoir accepté d'identifier dans ses rapports les différentes usines, ce qui est 
pour elle une démarche inhabituelle."

Dans le cadre de son évaluation indépendante, la FLA interrogera des milliers 
d'employés sur leurs conditions de travail et de vie, en évoquant notamment les 
questions de santé et de sécurité, de compensation, d'horaires de travail et de 
communication avec la direction. L'équipe de la FLA inspectera les zones de 
production, les dortoirs ainsi que d'autres installations, et examinera en détail les 
documents concernant les procédures mises en œuvre à tous les stades de 
l'embauche.

Les fournisseurs d'Apple se sont engagés à coopérer pleinement avec la FLA, en 
offrant un accès libre à leurs installations. Les conclusions de ces premières 
évaluations et les recommandations que formulera la FLA seront publiées début 
mars sur le site de l'association, à l'adresse www.fairlabor.org. Des inspections du 
même type seront menées ultérieurement au cours du printemps dans les 
installations de Quanta et de Pegatron. Une fois celles-ci terminées, la FLA aura 
évalué les installations dans lesquelles sont assemblés plus de 90 % des produits 
Apple.

Depuis 2006, Apple procède tous les ans à un audit de chaque usine 
d'assemblage final de sa chaîne logistique, ce qui représente plus d'une 
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quarantaine d'audits des installations de fabrication et d'assemblage final 
Foxconn. Les détails du programme de responsabilité des fournisseurs d'Apple, 
assortis des résultats de plus de 500 audits d'usines menés au cours des cinq 
dernières années par Apple sur toute sa chaîne logistique, sont disponibles à 
l'adresse suivante : apple.com/supplierresponsibility. 

En janvier, Apple est devenue la première entreprise de technologie admise au 
sein de la Fair Labor Association. La FLA conduit des missions de surveillance et 
de vérification indépendantes pour s'assurer que ses normes en matière de 
conditions de travail (Workplace Standards) sont respectées partout où sont 
fabriqués des produits d'entreprises membres de l'association.

Apple conçoit les Mac, les meilleurs ordinateurs personnels au monde, ainsi que 
le système d'exploitation OS X, les suites iLife et iWork et des logiciels 
professionnels. À l’avant-garde en matière de musique numérique avec ses iPod 
et l’iTunes Store en ligne, Apple a réinventé la téléphonie mobile avec son iPhone 
et son App Store révolutionnaires, et dessine l'avenir des appareils multimédias et 
informatiques mobiles avec l'iPad.
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